MANUAL DE ORGCANIZACION Y PROCEDIMIENTOS
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

MISION ‘
Ser un organismo de calidad, con el ineludible compromiso de conservar la paz, la tranquilidad y el orden
publico; protegiendo el derecho de los ciudadanos, libertad y patritmonio, siempre apegados a derecho y
Respetando los Derechos Humanos.

VISION

Lograr una mejora continua en ¢l desempetio de cada vao de 1oz clementos de Seguridad Publica a través de
fa capacitacion permanente. Ser un organismo reconocido por su calidad y trabajo arduo y constante,
Generando un sentimiento de seguridad, paz y armonia social, Teniendo siempre presente el espiritu de

servicio, honradez y eficiencia

NORMATIVIDAD

CONSTITUCIONPOLITICADE LOSEST ADOSUNIDOSMEXICANOS

Art.115.-fracciones LILINY VI

[.-Cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular directa, integrado por un
Presidente Municipal y el nlimero de regidores y sindicos que la ley determine. La competencia que esta
Constitucion oforga al gobiemo municipal se gjercers por el Ay uatamiento de manera exclusiva y no habrd

autoridad intermedia alguna entre éste y el gohoane el Estado.
II.-Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendran facultades pava aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que
deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares
y disposiciones administrativas de -observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que
organicen la administracion piblica municipal, reenler 1¢ maierias, procedimientos, funciones y servicios

publicos de su competencia y aseguren la participicics Lvdaiale y vecinal.,

El objeto de las leyes a que se refiere el parrafo anterior serd estabiecer:

a)L.as bases generales de {a administracior paectaa e deipal vzl vrocedimiento adiministrativo, incluyendo
los medios de impugnacidn y los drganos para divin'r las cornoversias entre dicha administracion y los

particulares, con sujecion a los principios de igualdad, publicidad, audiencia y legalidad;



I11.-Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios pliblicos signientes:
a)Agua potable, drenaje, alcantarillado, fratamiento y disposicién de sus aguas residuales.
b)Alumbrado pablico.

¢)Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y di§posicié|1 final de residuos.

d)Mercados y centrales de abasto.

¢)Panteones.

f)Rastro.

g)Calles, parques y jardines y su ec{uipamienth.

h)Seguridad pablica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucidn, policia preventiva municipal y

transito.

i) Los deméas que las Legislaturas locales determinen segiin las condiciones territoriales y socio- econdmicas

de los Municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera.

Sin perjuicio de su competencia constitucional, en el aesempeno de las funciones o la prestacion de los

servicios a su cargo, los municipios observaran lo dispuesto por las leyes federales y estatales.

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE JALISCO

Articulo73.- Ei municipio libre es base de la division teratorial y de la organizacion politica y administrativa
del Estado de Jalisco, investido de personalidad juridica y patrimonio propios, con las facultades y limitaciones

establecidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los siguientes fundamentos:

I. Cada municipio serd gobernado por un Aysm‘arcicato de eteccion popular directa, que residira en la
cabecera municipal. La competencia que esta Constitucion otorga al gobierno municipal se gjercera por el

Ayuntamiento de manera exclusiva y no habrd autoridad intermedia entre éste y el gobierno del Estado.

Articulo77.- Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia

municipal que expida el Congreso del Estado:



I.Los bandos de policia y gobierno.

II.Los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus

respectivas jurisdicciones, con el objeto de:

a) Organizar la administracion piblica municipal.
b)Regular las materias, procedimientos, funciones y servicios piblicos de su competencia
c) Asegurar la participacién ciudadana y vecinal.

111.Los reglamentos y disposiciones administrativas que fueren necesarios para cumplir los fines seflalados

en el parrafo tercero del articulo 27 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

IV. Los reglamentos que normen fa creacion v suniesion de los empleos  piblicos municipales y las

condiciones y relaciones de trabajo entre el municipio y sus servidores pablicos.
Las leyes en materia municipal que expida el Congreso del Estado tmicamente deberan establecer:

I.Las bases generales de la administracion publica municipal y del procedimiento administrativo, incluyendo
fos medios de impugnacion y los Grganos para dirimir las controversias entre dicha administracion y los

particulares, con sujecion a los principios de igualdad, publicidad, audiencia y legalidad,

Articulo86.-Corresponde al Presidente Municipal o a quien haga sus veces, la aplicacion de las leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos y demds disposiciones normativas en el ambito municipal, asi como el
gjercicio de la administracién del municipio y la presiacion de los servicios publicos que estén a cargo del

mismo, en la forma y términos que determinen las loyes.

Corresponde al Ayuntamiento o al Concejo Municipal, elahorar y aprobar los reglamentos y demads
disposiciones normativas de caracter general que scan enmpetencia del municipio, asi como, en los casos, forma

y términos que determinen las leyes, autorizar las decistones del Presidente y establecer las directrices de la

politica municipal.

LEY PARA LOS SERVIDORES PUBLICOSDELESTADODEJALISCO

Atticulo 24.-Es facultad de los Titulares de las Entidades Publicas expedir todas las disposiciones
reglamentarias que rijan el funcionamiento interno de las oficinas de servicio piblico, oyendo al sindicato

correspondiente en su caso.



LEY DEL GOBIERNO Y LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE
JALISCO

Articulo2.El Municipio libre es un nivel de gobierno, asi como la base de la organizacion politica y
administrativa y de la division territorial del Estado de Jalisco; tiene personalidad juridica y patrimonio
propios; y las facultades y limitaciones establecidas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, en la particular del Estado, y en la presente ley.

II.Aprobar y aplicar su presupuesto de egresos, bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y
disposiciones administrativas de observancia general que organicen la administracion plblica municipal,
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la

participacion ciudadana y vecinal;
V.Cuidar de la prestacion de todos los servicios piblicos de su competencia.

X1.Realizar la fiscalizacion y evaluacion de la administracién pablica municipal, mediante los drganos,

dependencias o entidades creadas para tal efecto.

Articulo38. Son facultades de los Ayuntamientos:

IV.Crear los empleos piblicos, asi como las dependencias y entidades que se estimen necesarias para cumplir

con sus fines.
IX.Implementar instrumentos para la modernizacién administrativa y la mejora regulatoria.

Articulo39.Los actos o disposiciones de cardcter adiministrativo que impliquen la realizacion de obra piiblica
o enajenacion del patrimonio municipal, pueden sei sometidos previamente a plebiscito, en los términos de

la Constitucion Politica del Estado de Jalisco y de la legislaciGi o la maieria,

Articulo 39 bis. Con el objeto de simplificar, facilitar y agilizar las comuuicaciones, actos juridicos y
procedimientos administrativos entre los Ayuntamientos del Estaco de Jalisco y sus respectivas dependencias
y entidades de la administracion piblica municipal, entre éstos y ios pederes del Estado, asi como entre los
primeros y los particulares, se puede hacer uso de medios electronicos, 6ptico$ o de cualquier otra tecnologia
de conformidad a lo establecido por las disposiciones juridicas aplicables y el reglamento que para tal efecto

expida la entidad publica respectiva.



El uso de la firma electrénica certificada para los servidores piblicos se establece en el reglamento

respectivo.

CAPTTULOIX

De los Ordenamientos Municipales
Articulo40.Los Ayuntamientos pueden expedir, de acuerdo con Jas leyes estatales en materia municipal:
I.Los bandos de policia y gobierno;

11.Los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general, dentro de sus

respectivas jurisdicciones, que regulen asuntos de su competencia,

Articulod 1. Tienen facultad para presentar inciauvas de ordenamientos municipales:
LE! Presidente Municipal.

11.Los regidores.
[ILEl Sindico

IV.Las comisiones del Ayuntamiento, colegiadas o individuales.

Los Ayuntamientos pueden establecer, a través de sus reglamentos municipales, la iniciativa popular como

medio para fortalecerla participacion ciudadana y vecinai.

H

El ejercicio de la facultad de iniciativa, en cualquiera de los casos sefialados en los numerales inmediatos

anteriores, no supone que los Ayuntamientos deban aprobar las iniciativas asi presentadas, sino Unicamente

que las mismas deben ser valoradas mediante el yrocedimiento establecido en la presente ley y en los

reglamentos correspondientes.

La presentacién de una iniciativa no genera derecho a persona alguna, inicamente supone el inicio del

procedimiento respectivo que debe agotarse eu virtud del iaterés pablico.



Articulo42. Para la aprobacién de los ordenamientos municipales se deben observar los requisitos previstos

en los reglamentos expedidos para tal efecto, cumpliendo con lo siguiente:

[.En las deliberaciones para la aprobacién de los ordenamientos municipales, inicamente participaran los
miembros del Ayuntamiento y el servidor ptiblico encargado de la Secretarfa del Ayuntamicnto, &ste tiltimo

s6io con voz informativa.

I1.Cuando se rechace por el Ayuntamiento la iniciativa de una norma municipal, no puede presentarse de

nueva cuenta para su estudio, sino transcurridos seis meses,

[It. Para que un proyecto de norma municipal se entienda aprobado, es preciso el voto en sentido afirmativo,

tanto en lo general como en lo particular, de la mayoria si.svinta de los miembros del Ayuntamiento.

[V. Aprobado por el Ayunfamiento un proyecto de norma, pasa al Presidente Municipal para los efectos de

su obligatoria promutgacién y publicacion.

V.La publicacién debe hacerse en la Gaceta Oficial del Municipio o en el medio oficial de divulgacion
previsto por el reglamento aplicable y en caso de no existir éstos, en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco” y en los lugares visibles de la cabecera munizipal, lo cual debe certificar el servidor ptiblico

encargado de la Secretaria del Ayuntamiento, asi como los delegados y agentes municipales en su caso.

V1.Los ordenamientos municipates pueden reformarse, modificarse o adicionarse siempre que se cumpla con

[os requisitos de discusién, aprobacion, promulgacion y publicacion por parte del Ayuntamiento

VII.Los Ayuntamientos deben mandar una copia de los ordenamientos municipales y sus reformas al

Congreso del Estado, para su compendio en la biblioteca del Poder Legislativo.

Articulo43.Los ordenamientos municipales de caracter general, en los términos de la Constitucion Politica
del Estado de Jalisco y de la legislacién en la materia, pueden ser sometidos a referéndum derogatorio, total
o parcial, siempre y cuando, dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de su
publicacioniosoliciteanteelConsejoElectoraldel Estado,eizmeopot vientodelosciudadanosinseritos  en el
Registro Nacional de Ciudadanos en el Municipio de que se trate, cuyo niimero de habitantes sea inferior a
trescientos mil; en los que excedan de esa cifra, basta con que lo solicite un tres por ciento de los ciudadanos

inscrifos.



Articulo44.Los ordenamientos municipales deben serialar por lo menos:
L. Materia que regulan.

[I.Fundamento juridico.

[11.Objeto y fines.

IV Atribuciones de las autoridades, mismas que no deben exceder de las previstas por las disposiciones

legales aplicables.
V.Derechos y obligaciones de los administrados.
V1.Faltas ¢ infracciones.

V1l.Sanciones
VIIIL. Vigencia.

Articulod5.Las circulares internas, instructivos. manuz'e., tormatos y cualesquier otro acto de similar

naturaleza, aprobados por funcionarios pablicos ruricin. es, deben tener los siguientes requisitos:

I.Precisar cual es la disposicion reglamentaria que aclaran o interpretan o el criterio de la autoridad que la

emitio.

II.Sefalar cuales inciden exclusivamente sobre la actividad de la administracién pablica municipal y cuéles

otorgan derechos a los particulares

{11.Ser publicados en las Gacetas Municipal eso en los medios oficiales de divulgacién previstos por el

reglamento aplicable.

Articulo46.Las circulares internas, instructivos, manuaies, formatos y cualesquier ctro acto de similar

naturaleza, no pueden constituirse en actos legisiativos auténomos, ni desvirtuar, modificar o alterar el



contenido de un ordenamienio municipal. Tampoco pueden imponer caiga su obligaciones a los

particulares.

Articulo47.Corresponde al Presidente Municipal la funcidn ejecutiva dei municipio, Tiene las siguientes

obligaciones:
I.Ejecutar las determinaciones del Ayuntamiento que se apeguen a la ley.
L. Planear y dirigir el funcionamiento de los servicios piblicos municipales.

V. Ordenar la publicacién de bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones

administrativas de observancia general que expida el Avurtamieato, cumplirios y hacerlos cumplir.
X1ilL.Ejecutar y hacer que se ejecuten los ordenamientos municipales
Articulo48.El Presidente Municipal tiene las siguientes Tacuitades:

IV.Coordinar todas las labores de los servicios Pablicos del Municipio, asi como las actividades de los

particulares que revistan interés pablico.

Articulo60.Para el despacho de los asuntos administrativos y para auxiliar en sus funcion es al
Ayuntamiento, en cada Municipio se pueden crear, mediante ordenamiento municipal, las dependencias y
entidades que se consideren necesarias, mismas que integran la administracion centralizada y para
municipal, respectivamente, atendiendo a las posibilidaces c.cndinicas v a las necesidades de cada

municipio,

Los ordenamientos municipales deben regular las atribuciones de las dependencias y entidades que integran
la administracion publica municipal en sus dos vertientes, asi como establecer las obligaciones y facultades

de los servidores ptiblicos municipales.

Los organismos publicos descentralizados y las empresas de particinucion municipal mayoritaria, asf como los
contratos de fideicomiso piiblico, todos denominados enticaacs, se erean de conformidad con lo establecido en
los ordenamientos municipales y en las disposiciones legales, federaies y estatales, aplicables a la materia



ORGANIGRAMA

CATALOGO DE PUESTOS
Director de Seguridad Publica
Auxiliar Administrativo Secretario
Auxiliar Operativo Comandante
Auxiliar Operativo Of. de Linea

DESCRIPCION DE PUESTOS Y PERFILE

I.- DESCRIPCION DEL PUESTO | -
NOMBRE DEL PUESTO: Director de Seguridad Pablica:
AREA O DEPARTAMENTO: Direccién de Seguridad Publica™
PUESTO INMEDIATO SUPERIOR: Presidente Municipal

IL.- OBJETIVO DEL PUESTO

Vigilar el correcto funcionamiento de la direccion.

II1.- PUESTOS QUE SUPERVISA
Auxiliar Administrativo Secretario



‘Auxiliar Operativo Comandante
Auxiliar Operativo Patrullero
Auxiliar Operativo Of. de Linea

[V.- DECISIONES

{ | Toma précticamente todas las decisiones de su area. salvo las que se refieren a la
determinacion de politicas, sus decisiones no requieren ser ratificadas por su jefe.

Las decisiones benefician o perjudican significativamente los resultados del
Gobierno.

V.- CONTACTOS Y RELACIONES DE TRABAJO
INTERNAS CON:
Todas las dependencias del H. Ayuntamiento

EXTERNAS CON:

Secretaria de Seguridad Publica del Estado

Ministerio Publico del Estado

Ministerio Pilblico Federal

Academia Regional de Seguridad Poblica de Occidente

Academia de Seguridad Publica y Readaptacion Sociai del Estado de Jalisco
62 Batallon de Infanteria

Juzgado Civil

Juzgado Penal

V1.- PERFIL DE PUESTO
EDAD:
18-30 ANOS 31—45 ANOS x NO INDISPENSABLE

GENERO: - -
FEMENINO MASCULINO X INDISTINTO

ESTADO CIVIL:

SOLTERO j CASADO ] >—| INDiy TINTD

EXPERIENCIA:
MINIMA 1 ANO X 2 ANOS O MAS

DOMINIOC DE OTRO IDIOMA: :
INDISPENSABLE X NOINIMSPENSABLE

DISPONIBILIAD PARAVIAJAR:
X INDISPENSABLE NO INDISPENSABLE

DISPONIBILIDAD DE HORARIO: :
X INDISPENSABLE NO INOISPUNSABLE



HABILIDADES ADMINISTRATIVAS:
LIDERAZGO

CONTROL ADMINISTRATIVO

TOMA DE DECISIONES
PLANEACION ESTRATEGICA
FIRMEZA PARA NEGOCIAR

HABILIDADES COGNITIVAS:
ABSTRACCION DE PROBLEMAS
RETENCION

CREATIVIDAD
ESPONTANEIDAD

FACILIDAD DE PALABRA

HABILIDADES HUMANISTICAS:
EMPATIA

INTUICION

TOLERANCIA

OBSERVADOR (A)

CAPACIDAD DE COMUNICACION
PERSUASION

DINAMISMO

HABILIDADES OPERATIVAS:

Manejo vehictlo y conocimiento de armas de fuego.

I.- DESCRIPCION DEL PUESTO

e E AR P P

ES I P

PR AR R

NOMBRE DEL PUESTO: Auxiliar Adminisiraiivo Secretario
AREA O DEPARTAMENTO: Direccién de Seguridad Publica
PUESTO INMEDIATO SUPERIOR: Director de Seguridad Publica

I1.- OBJETIVO DEL PUESTO

Colabarar en las actividades administrativas Je la direccidn.

IIL- PUESTOS QUE SUPERVISA

No tiene personal a su cargo

IV.- DECISIONES

alternativas y se las presenta a su jefe.

Toma decisiones basandose en politicas y/n procedimientos, por lo que generalmente
1 [no requiere de aplicar juicio. Cuando no hay antecedentes claros desarrolia

Las decisiones perjudican a terceros en cuestion de retrasos, duplicidad de
actividades, modificaciones, entre otros.

V.- CONTACTOS Y RELACIONES DE I'fABAJC

INTERNAS CON:

Todas las dependencias del H. Ayuntamiento

EXTERNAS CON:

Secretaria de Seguridad Piblica del Estado ue Jalisco

Ministerio Piiblico det Estado de Jalisco




Ministerio Piblico Federal
92 Batallén de Infanteria

VL.- PERFIL DE PUESTO

EDAD:

18-30 ANOS 3145 ANOS
GENERO:
FEMENINO MASCULINO
ESTADO CIVIL:

SOLTERO CASADO
ESTUDIOS:

PRIMARIA SECUNDARIA
EXPERIENCIA:

MINIMA X 1 ANO
DOMINIO DE OTRO IDIOMA:

INDISPENSABLE

DISPONIBILIAD PARA VIAJAR:
INDISPENSABLE

DISPONIBILIDAD DE HORARIO:
INDISPENSABLE

HABILIDADES ADMINISTRATIVAS:
CONTROL ADMINISTRATIVO

HABILIDADES COGNITIVAS:
ABSTRACCION DE PROBLEMAS
RETENCION

CREATIVIDAD
ESPONTANEIDAD

FACILIDAD DE PALABRA

HABILIDADES HUMANISTICAS:
EMPATIA

INTUICION

TOLERANCIA

OBSERVADOR(A)

CAPACIDAD DE COMUNICACION
PERSUASION

DINAMISMO

HABILIDADES OPERATIVAS:

X NN INDISPENSABLE

X INDISTINTO

X INDISTINTO

X PREPARATORIA

2 ANOS O MAS

X NO INDISPENSABLE

X NO INDISPENSABLE

»  NO INDISPENSABLE

>

><><><><><|

><><><><><><><‘

Manejos de programas de computo: word, excel, power poiie, o



L.- DESCRIPCION DEL PUESTO

NOMBRE DEL PUESTO: Auxiliar Operativo Comandatiic

AREA O DEPARTAMENTO: Direccion de Seguridad Pablica
PUESTO INMEDIATO SUPERIOR: Director de Seguridad Publica

I1.- OBJETIVO DEL PUESTO

Organizar y supervisar al personal, para un mejor desempeiio.

I11.- DECISIONES

Toma decisiones que requieren la aplicacion de juicio ademés de amplios
1 | conocimientos tedricos y practicos, para ponderar nuichas variables a interaccion con
pocas bases claras para hacerlo.

2 | Las decisiones benefician o perjudican los resultados dei area,

EXTERNAS CON:

Secretaria de Seguridad Pablica Federal
Secrelaria de Seguridad Piblica del Estado
Agencia Federal de Investigaciones (AFI)
Agencia det Ministerio Plblico (MP)
Policia Federal Preventiva (PFP)

Secretaria de Defensa Nacional (SEDENA)

VL.- PERFIL DE PUESTO
EDAD:

18-30 ANOS 31—45 ANOS X NO INDISPENSABLE

GENERO: .
| FEMENINO | MASCULING! | X | INDISTINTO

#

ESTADO CIVIL: _
| SOLTERO | HCASADO f @ INDISTINTO

ESTUDIOS:
X PREPARATORIA

EXPERIENCIA:
MINIMA 1 ANO X 2 ANOS O MAS

DOMINIO DE OTRO IDIOMA:
INDISPENSABLE X NO INDISPENSABLE

DISPONIBILIAD PARA VIAJAR:
X INDISPENSABLE NO INDISPENSABLE

DISPONIBILIDAD DE HORARIO:
X INDISPENSABLE NO INDISPENSABLE



HABILIDADES ADMINISTRATIVAS:
LIDERAZGO

CONTROL ADMINISTRATIVO

TOMA DE DECISIONES
PLANEACION ESTRATEGICA
FIRMEZA PARA NEGOCIAR

HABILIDADES COGNITIVAS:
ABSTRACCION DE PROBLEMAS
RETENCION

CREATIVIDAD
ESPONTANEIDAD

FACILIDAD DE PALABRA

HABILIDADES HUMANISTICAS:
EMPATIA

INTUICION

TOLERANCIA

OBSERVADOR (A)

CAPACIDAD DE COMUNICACION
PERSUASION

DINAMISMO

HABILIDADES OPERATIVAS:
Manejo de vehiculo y conocimienio de armas de fuego.

I.- DESCRIPCION DEL PUESTO

NOMBRE DEL PUESTQ: Auxiliar Operativo Agente Of. De Linea
AREA O DEPARTAMENTO: Direccion de Seguridad Pablica
PUESTO INMEDIATO SUPERIOR: Auxiiiar Operativo Comandante

H.- OBJETIVO DEL PUESTO

Recorrido de inspeccion y vigilancia en la ciudad.

III.- PUESTOS QUE SUPERVISA

No tiene personal a su cargo

1V.- DECISIONES

Toma decisiones sencillas y repetitivas con base en directrices claras de su jefe.

Las decisiones benefician o perjudican los resultados del area.

V.- CONTACTOS Y RELACIONES DE TRABAJO
INTERNAS CON:
Direccidén de Vialidad y Transito municipal

EXTERNAS CON:

Agencia Federal de Investigaciones (AFI)
Agencia del Ministerio Pitblico (MP}
Poblacién en general




VI.- PERFIL DE PUESTO

EDAD:
18-30 ANOS | 31—45 ANOS |

GENERO:
. FEMENINO ] | MASCULINO|

ESTADO CIVIL:

SOLTERO | | cAsapo |
ESTUDIOS:
PRIMARIA | [ | sECUNDARIA|

EXPERIENCIA: |
X MINIMA | D [ ANO |

DOMINIO DE OTRO IDIOMA:
INDISPENSABLE

DISPONIBILIAD PARAVIAJAR:
X INDISPENSABLE

DISPONIBILIDAD DE HORARIO:
X INDISPENSABLE

HABILIDADES COGNITIVAS:
ABSTRACCION DE PROBLEMAS
RETENCION

FACILIDAD DE PALABRA

HABILIDADES HUMANISTICAS:
EMPATIA

INTUICION

TOLERANCIA

OBSERVADOR (A)

CAPACIDAD DE COMUNICACION
PERSUASION

DINAMISMO

HABILIDADES OPERATIVAS:

Manejo de vehiculo y conocimiento de armas de fuego.

CATALOGO DE PROCESOS

Expedicion de carta de policia

Contestacion de quejas de Derechos Humanos
Elaboracion del parte de novedades
Elaboracion de estadisticas delictivas y graficas

Recopilacion de firmas de la liberacion del detenido

NO INDISPENSABLE
X | INDISTINTO

INDISTINTO

X| PREPARATORIA

| 2 ANOS O MAS
X NO INDISPENSABLE
NO INDISPENSABLE

NO INDISPENSABLE

X
X
X



Atencion de reportes por faltas administrativas
Supervision del personal

Registro y revision de personas

Recorrido en area conflictiva

PROCEDIMIENTOS:

PROCEDIMIENTO

Expedicion de carta de policia

1 | Solicita requisitos, entrega documentacion.
2 | Secretario hace entrega a la persona interesada.
Contestacion de quejas de derechos humanos 3
Entrega la queja el personal de derechos human. s
2 | Secretario Elabora y entrega oficio a mvutucr'ldo (s) para revision y flrma
3 |Envia contestacién a la oficina de la Comision de Dierecnos Humano, previa 2t.torizacion del
Comisario L L
Elaboracion del parte de novedades
1 | Entrega el oficial de barandilla el libro de novedadss de tne al secretario.
2 | Secretario elabora el parte de novedades.
3 | Entrega al Comisario de Seguridad Publica para firma y entregarlo al presidente.
Elaboracién de estadisticas delictivas y graficas
Entrega la libreta de detenidos, acerca de cantidad y frecuenc i ceilcliva al secretario.
7 |Secretario elabora formato sobre incidencias delictivas, consistentes en delitos del Fuero
Comun, Fuero Federal, faltas administrativas, robo de vehiculos y robos varios
Atencion de reportes por faltas admuustlamn., . B
| |Barandilla atiende peticion de apoyo via telefénica o fisica.
2 Acude al lugar de los hechos, procede a verificar motivo de peticién de apoyo, instaurar orden
y trasladar a los responsables a las instalaciones de Seguridad Publica cuando lo amerita
3 | Policia de linea revisa datos, coordina personal y pone a disposicion del Juez municipal.
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